Haufig gestellte
Fragen

Im Kapitel ,Haufig gestellte Fragen" finden Sie kompakte Antworten auf die wichtigsten
Fragen und Verweise die Ihnen dabei helfen, TIMIO schnell und effektiv zu nutzen. Zusatzlich
dient es als Orientierungshilfe fur eine schnelle Navigation in unserer Knowledgebase, damit
Sie stets die richtigen Informationen finden!

Wie andere ich mein Passwort?

Wie andere ich mein Profilbild?

Wie setze ich eine Rufumleitung?

Wie andere ich die Startseite?




Wie andere ich mein
Passwort?

Passwort dndern

Altes Passwort:
Neues Passwort:

Bestatigung:
Offnen Sie die Einstellungen und wéhlen Sie

den Bereich Mein Benutzer== MeinBenutzer ¢ finden Sie die Méglichkeit, Ihr Passwort zu
andern.
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Wie andere ich mein
Profilbild?

Bild andern

Klicken Sie auf lhren eigenen Status und wahlen Sie Bild @andern. Es 6ffnet sich ein Fenster, in
dem Sie ein neues Profilbild auswahlen kénnen.


https://kb.ntcx.eu/uploads/images/gallery/2025-04/grrimage.png

Wie setze ich eine
Rufumleitung?

Klicken Sie im Aktionsbereich auf Telefonie und anschlieBend unten auf Rufumleitung
Rufumleitung: <Keine> | m daraufhin gedffneten Prasenzeinstellungsdialog kdnnen Sie die
Rufumleitung je nach ausgewahltem Prasenzstatus anpassen.

Rufumleitung:

@® Keine

O Rufnummer:

(O Aktuelle Einstellung beibehalten
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Wie andere ich die
Startseite?

| L1 Allgemein Allgemein

Beenden
oo Anrufbeantworter

[A Machfragen, wenn Browser beendet wird

o Arbeitsumgebung Startseite

A Benachrichtigungen Willkommen-Seite . B
Offnen Sie die Einstellungen und wahlen Sie

den Abschnitt Allgemein. Unter dem Punkt Startseite konnen Sie die gewlnschte Startseite
festlegen.
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