Haufig gestellte Fragen

Im Kapitel ,,Haufig gestellte Fragen“ finden Sie kompakte Antworten auf die
wichtigsten Fragen und praktische Tipps, die Ihnen dabei helfen, webmeeting 2.0 schnell
und effektiv zu nutzen. Zusatzlich dient es als Orientierungshilfe flr eine schnelle
Navigation in unserer Knowledgebase, damit Sie stets die richtigen Informationen finden!

Wie fuge ich ein Videokonferenzsystem hinzu (z.B. Webex
Board)?

Die Erlauterung zu dieser Frage finden Sie hier:

o Videokonferenzsystem hinzufiigen

Wie fuge ich ein Panel oder Makro hinzu?

Im Bereich "Provision" unter Provision erstellen, wird genau diese Frage als Beispiel erlautert. Dies
finden Sie hier:

e Provision Beispiel: Panel oder Makro hinzufiigen

Wie update ich mein Videokonferenzsystem?

Im Bereich "Firmware" finden Sie die Erlauterung, wie Sie "Upgrade firmware" als neue Provision
erstellen und somit auf Ihrem Videokonferenzsystem eine gewunschte Firmware hochladen
kdnnen.

o Videokonferenzsystem updaten
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https://kb.ntcx.eu/books/webmeeting-20-admin-EZb/page/systems#bkmrk-%C2%A0-7
https://kb.ntcx.eu/books/webmeeting-20-admin-EZb/page/provisioning#bkmrk-provision-erstellen
https://kb.ntcx.eu/books/webmeeting-20-admin-EZb/page/firmware#bkmrk-videokonferenzsystem

